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Was ist uns wichtig  was wollen wir! 
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erstmals vollständig organisiert von 

mensch-zuerst schweiz (people �rst) Warum partizipativ:  
Klienten / Personal 

In Zeiten der UNO BRK bestimmen BewohnerInnen und 
MitarbeiterInnen, wo sie arbeiten und wohnen wollen.  
Und wie dies geschehen soll. 

Eine partizipative Entwicklung untermauert die gleiche Augenhöhe. 

Sie steht dafür, dass Selbstbestimmung aktiv verankert ist. 

Das Leitbild wird fundiert von allen Beteiligten diskutiert und so 
in seiner Entstehung verankert. 

Aussagen sind glaubwürdig und basieren auf der Praxis 

 
Die strategische Ebene gibt mit dem Rahmen / mit Eckpunkten ihre 
Sichtweise mit ein. 



FACHTAGUNG
R O R S C H A C H E R
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Zurück schauen... 

Was war mir in den letzten 5 - 10 Jahren ganz wichtig? 

Was haben wir Gutes gemacht und erreicht? 
 

 
Die Vergangenheit zu würdigen – ihr Raum zu geben, ist eine wichtige Basis, um 
Entwicklung / Veränderung offen angehen zu können. 
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Heute! 

Was ist echt gut?  

Was muss ich kritisieren? 

 

 
Die Gegenwart birgt Freude und Frust. Im gleichwertigen annehmen beider Pole, können 
Widerstände erkannt und konstruktiv aufgegriffen werden. 
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Zukunft >>> 

Was sind meine Wünsche?  

Was soll sich entwickeln? 

Welche Trends werden wichtig? 
 
Künftige Bedürfnisse, Visionen und Ziele, welche gemeinsam erarbeitet werden legen die 
Basis für die künftige Entwicklung mit dem Leitbild. 
Und schaffen Vertrauen 
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Gemeinsam  
Werte und Haltungen entwickeln 

Arbeitsgruppe   > erarbeitet Grundlagen / Eckpunkte 

• BewohnerInnen / Mitarbeitende  5 Personen (+ Assistenz) 

• Personal     5 Personen 

 

Steuergruppe   > Projektbegleitung, sichtet Ergebnisse, Inputs 

• Stiftungsrat / Vorstand   2 Personen 
• Geschäftsleitung    2 Personen 

• Mitarbeiter-Rat    2 Personen 
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erstmals vollständig organisiert von 

mensch-zuerst schweiz (people �rst) Leitbild 
 
• Gespräche / Diskussionen / Anregen 
• Kultur wandeln und entwickeln 
• Verantwortung übernehmen 

 
Die Mitglieder der Arbeitsgruppe diskutieren Aufgaben und Fragen 
in ihren Teams und Gruppen. So beteiligt sich der Grossteil aller  
internen Stakeholder an der Entwicklung. 

Die Steuergruppe der strategischen und operativen Leitung 
wirkt wie eine zweite Parlamentskammer ausgleichend aus 
dem Blickwinkel des Marktes und der Unternehmung. 
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erstmals vollständig organisiert von 

mensch-zuerst schweiz (people �rst) 
Unternehmenspolitik 
Verbindlich sein! 
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Leitbild-Entwicklung 
ein Beispiel 

 
 

  
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Delegierte Delegierte 

17. Oktober 2016 

Start Leitbild + Klärung Auftrag 

Kick-Off im Stiftungsrat 
• Prozess Leitbild 
• Eckpunkte / Wesentliches 

 

Info 

1. Workshop mit Arbeitsgruppe 
• 2-4 Klienten  
• 2-4 Personal  
 

Info
 

Bewohner 
>>> Team 

13. Februar 2017 

2. Workshop  

• Eckpunkte bearbeiten 
• Themen verdichten 
• Klärung Aufträge 
 

21. März 2017 

• Antworten bearbeiten 
• Themen abschliessen 

 Personal 
>>> Team 

    
     
     

 

  

  
 

 
 

 

7. Dez 
14.00-
15.30 

Feb 

    

  

   

Jan 

     

   

  
  

 

   

  

Fragen 

 

Antworten 

Bewohner 
>>> Team 

Fragen 

 

Antworten 

Personal 
>>> Team 

 

 

 

 
  

 

 

 

 
  

28.3. 
Info 
SR 

 
 

 

Nov 
Termine 
AG’s 

Ein fundierter 
Entwicklungs-
Prozess dauert 
ungefähr sechs bis 
neun Monate. 

So reifen Gedanken 
zu fundierten Werten 
und Absichten... 
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Einführung des neuen Leitbildes 
für alle Stakeholder / Medien 
zb. mit Apéro / Medieninfo... 
 

September 2017 
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April Vorschlag durch Signa 

April 2017 

• 1. Entwurf Leitbild 

 

3. Workshop (mit Steuergruppe)  

10. Mai 2017 

• Präsentation Vorschlag 
• Diskussion Einführung/Druck 

Mai 

Verabschiedung im Stiftungsrat 

August 2017 

 

 

 

 
  

 

 

 

 
  

Fragen 

 

Antworten 

Bewohner 
>>> Team 

Fragen 

 

Antworten 

Personal 
>>> Team 

 
 

 

22.5. 
Info 
SR 

 
 

 

Leitbild-Entwicklung 
ein Beispiel 
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Kick-Off  
Steuergruppe 

• Ziel 

• Zeitrahmen 

• Rahmen / Vorgaben 

• Wesentliche Eckpunkte 
  Sicht Unternehmen 
  und Markt  
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In der Arbeitsgruppe 
Workshop 1 
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In der Arbeitsgruppe 
Workshop 2 

 

 

 

 Arbeitsgruppe frägt... 
 Kunden, Besucher, Quartier...  

 ...wer für uns wichtig ist 
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In der Arbeitsgruppe 
Workshop 3 

   Themen abgrenzen 
                            Klima / Kommunikation / Qualität / Umwelt 
                              Dienstleistungen / Quartier / Vernetzung   
                           Brücken bauen / Ressourcen / Personal etc.   
  

 Aussagen entwickeln 
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erstmals vollständig organisiert von 

mensch-zuerst schweiz (people �rst) Das Leitbild... 

 Was ist Dir wichtig?  Themen??? 

 Was sollte im Leitbild stehen? 
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( FACHTAGUNG
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erstmals vollständig organisiert von 

mensch-zuerst schweiz (people �rst) 

Auf dem Weg sein... 

  



 Wir schaffen Raum 
 für eine umfassende 

 und zielorientierte 

 Unternehmens-Entwicklung

Signa fördert in den Bereichen Strategie, Organisation,  

Management, Führung und Finanzen das Erkennen neuer Perspektiven.  

Neue Perspektiven erlauben neue Wege zu gehen.  

Neue Räume zu erschliessen.

potentiale nutzen

	 	 visionen gestalten 
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